L'UCANSS, AU SERVICE DE L'INNOVATION ET DE LA PROMOTION DE LA SECURITE SOCIALE

BRAVO AUX
8 LAUREATS
DU GP! |

* Innovation en matiere

de relation aux usagers:
L'Urssaf Midi-Pyrénées pour
« Un service de webinaires
100 % personnalisé ».

 [nnovation sociale:

La Carsat Aquitaine pour
sa plateforme « Toit+Moi ».

Ucanss Rapport d'activité 2019

* Innovation managériale :
Les Caf et Coam de Haute-
Garonne, Carsat et Urssaf
Midi-Pyrénées, Pole emploi
Occitanie pour « La Cousinade
de l'innovation ».

 Innovation en matiere
de responsabilité sociétale:
'IMSA Tarn-et-Garonne

oour la mise en place d'un
« Mécénat de compétences
au service de l'insertion ».

 Innovation des réseaux :
La Cham pour son « Coding
Dojo ».

* Innovation et rupture

technologique:
La Carsat Hauts-de-France pour

son service « MRAPmotion ».

* Prix spécial du jury :
La Cnav pour son chatbot
« Arig ».

 Coup de coeur du jury:
_a Caf de la Haute-Garonne
DouUr son site Parents31.fr
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Nos projets Webinaires et

Cousinade des OPS (organismes de
protection sociale) ont été lauréats
du Grand Prix de I'Innovation 2019 !

e T Feamrhesr: Tes Edrrmed Bedscelis I8 e C'est une vraie fierté pour I'Urssaf
ance |e anvier, e urdan rix de l'lnnovation ae ST /7

e e 7 Jany ) Midi-Pyrénées et plus largement
la Sécurité sociale est organise comme un concours,

ouvert a tous les collaborateurs des organismes. ML I Securite sociale. Avec ces
Six catégories ont été proposées aux salaries qui ont Orix, Nous avons eu la chance de
ainsi pu candidater et déposer leurs dossiers jusqu’au oénéficier de la venue d'une équipe
3 mai. Le succes a été immédiatement au rendez-vous : de tournage pilotée par I'Ucanss

99 projets déposés, 74 organismes participants. pour mettre en image ces 2 projets.

La cérémonie de remise des prix s'est déroulée Ces vidéos ont participé & faire
le 4 octobre Stf:1t|oln !F, O I_occosm_n de |la Journée connaitre nos projets trés Iargement
annuelle de la Sécurité sociale. Enfin, du 25 au - . g 3

et aussi a valoriser les équipes.

30 novembre, la Semaine de I'innovation publique | . . .
est venue cléturer le dispositif via la diffusion d’une L'appui et le professionnalisme

campagne de promotion sur le web des projets lauréats. de I'Ucanss ont été tres précieux
pour nous tout au long du projet.

Rémi Grau, Urssaf Midi-Pyrénées

spark ¥ news
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